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Polityka prywatnosci
Obowiagzuje od: lipiec 21, 2024

Witamy w SmartCP, oddziale i marce nalezacej do SmartAction.io Sp. z o.0. ("SmartCP",
IlmyH’ |Inaszl|, ”naS”).

Szczegotowe informacje na temat naszej firmy mozna znalez¢ w dokumencie Prawa
autorskie.

1. Postanowienia ogdlne

W SmartCP doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ prywatnos¢ uzytkownikdw i zapewnic, ze ich
dane osobowe sg przetwarzane w bezpieczny i odpowiedzialny sposob. Niniejsza Polityka
prywatnosci ("Polityka") okresla, w jaki sposdb gromadzimy, wykorzystujemy, ujawniamy i chronimy
informacje o odwiedzajacych lub uzytkownikach ("Uzytkownik", "Panstwo") naszej strony
internetowej (smartcp.org) ("Strona") lub naszych produktéw oprogramowania jako ustugi (Software
as a Service - Saas) ("Ustuga").

Administratorem danych dla celéw niniejszej Polityki jest SmartCP, oddziat i marka nalezaca do
SmartAction.io Sp. z 0.0,, z siedzibg przy ul. Dekabrystéw 82, 42-202 Czestochowa, Polska.

Jako podmiot prowadzacy dziatalnos¢ w Unii Europejskiej przestrzegamy_ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych (RODOQO) i innych obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony danych.
Doktadamy wszelkich staran, aby zachowac poufnosg, integralnosc i bezpieczenstwo danych
osobowych uzytkownikéw.

Korzystajac z naszej Strony i Ustug, wyrazajg Panstwo zgode na gromadzenie i wykorzystywanie
informacji zgodnie z niniejsza Polityka. Zachecamy do uwaznego zapoznania sie z niniejsza Polityka,
aby zrozumiec¢ nasze poglady i praktyki dotyczace danych osobowych uzytkownikéw oraz sposdb ich
traktowania.

2. Dane, ktére gromadzimy

W SmartCP gromadzimy i przetwarzamy rézne rodzaje danych osobowych w celu swiadczenia i
ulepszania naszych Ustug. Rodzaje gromadzonych przez nas informacji obejmuja:

a. Dane osobowe przekazywane nam przez Uzytkownika

e Dane kontaktowe: Gdy Uzytkownik rejestruje sie w celu korzystania z naszych Ustug lub
kontaktuje sie z nami (zazwyczaj za posrednictwem specjalnych formularzy na naszej
Stronie), gromadzimy takie informacje, jak:

o Imieinazwisko
o Adres e-mail
o Numer telefonu
o Nazwa firmy

e Informacje o koncie: W celu utworzenia i utrzymania konta mozemy gromadzi¢ nazwy
uzytkownika, hasta (ktére sa oczywiscie szyfrowane) i inne dane uwierzytelniajace, takie jak:

o Nazwy uzytkownika i loginy: Sa one niezbedne do uzyskania dostepu do naszych
Ustug.
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o Hasto tymczasowe: Generujemy hasto tymczasowe (nieszyfrowane), gdy
Uzytkownik rejestruje sie w naszych Ustugach. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa
zalecamy natychmiastowa zmiane tego hasta po pierwszym zalogowaniu.

o Dane firmy: Obejmuja one nazwe firmy, adres, NIP (numer VAT) i kontaktowy adres
e-mail. Informacje te sg wykorzystywane do prawidtowego fakturowania i
komunikacji.

e Dane Ustug: Aby Swiadczy¢ Uzytkownikowi zamdwione Ustugi, mozemy gromadzi¢ dane
wprowadzane przez Uzytkownika do naszej platformy. Moga one obejmowac dane kont
uzytkownikoéw, informacje o kliencie i inne dane specyficzne dla Ustug, z ktérych korzysta
Uzytkownik. Dane te sg niezbedne do zapewnienia funkcjonalnosci i Swiadczenia Ustug.

e Informacje dotyczace obstugi klienta: Gdy Uzytkownik kontaktuje sie z naszym zespotem
pomocy technicznej, mozemy gromadzic¢ szczegoty dotyczace jego zapytania oraz wszelkie
inne informacje, ktére Uzytkownik zdecyduje sie podac.

b. Informacje zbierane automatycznie

e Dane dotyczace uzytkowania: Gromadzimy informacje o sposobie interakcji Uzytkownika z
nasza Strona i Ustugami. Obejmuje to dane takie jak adresy IP, typ przegladarki, system
operacyjny, kierujgce adresy URL, przegladanie stron oraz daty/godziny odwiedzin.

e Informacje o urzadzeniu: Mozemy gromadzi¢ informacje o urzadzeniach uzywanych przez
Uzytkownika w celu uzyskania dostepu do naszych Ustug, w tym o typie urzadzenia,
systemie operacyjnym i unikalnych identyfikatorach urzadzen.

e Pliki cookie: Uzywamy plikow cookie w celu gromadzenia informacji o korzystaniu z naszej
Strony i Ustug. Pomaga nam to zrozumiec¢ preferencje Uzytkownika i poprawic jego
doswiadczenia. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z nasza Polityka cookie.

c. Informacje od stron trzecich

e Integracje stron trzecich: Jesli Uzytkownik zdecyduje sie na integracje ustug stron trzecich
Z naszymi Ustugami, mozemy otrzymywac informacje z tych ustug.

d. Dane zanonimizowane i zagregowane

Mozemy rowniez gromadzic, wykorzystywac i udostepnia¢ dane zbiorcze, takie jak dane statystyczne
lub demograficzne. Dane te nie ujawniaja bezposrednio ani posrednio tozsamosci Uzytkownika i sg
wykorzystywane do analizowania trenddw i ulepszania naszej Strony i Ustug.

W szczegolnosci korzystamy z narzedzi_ Google Analytics i Meta (dawniej Facebook) Analytics, aby
pomaoc nam zrozumied, w jaki sposdb nasza Strona i Ustugi sg wykorzystywane. Narzedzia te
zapewniaja nam wglad w zachowanie Uzytkownikdw, co pomaga nam ulepszac funkcjonalnosc i
wydajnos¢ naszej oferty.

3. Jak wykorzystujemy Panstwa dane

W SmartCP wykorzystujemy gromadzone dane do swiadczenia, utrzymywania i ulepszania naszych
Ustug. W szczegodlnosci wykorzystujemy informacje o uzytkowniku do nastepujacych celow:

a. Swiadczenie Ustug i zarzadzanie nimi

e Zakladanie konta i zarzadzanie nim: Tworzenie konta i zarzadzanie nim, uwierzytelnianie
uzytkownikéw i zapewnianie dostepu do naszych Ustug.
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e Swiadczenie Ustug: Zapewnienie Uzytkownikowi zamdwionych Ustug, w tym przetwarzanie
transakcji, zarzadzanie kontami uzytkownikéw oraz zapewnienie funkcjonalnosci i
wydajnosci naszych Ustug.

e Obstuga klienta: Odpowiadanie na zapytania Uzytkownika, zapewnianie wsparcia
technicznego i rozwigzywanie wszelkich problemow napotkanych przez Uzytkownika w
zwigzku z naszymi Ustugami.

b. Komunikacja

e Komunikacja zwigzana z Ustugami: Przesytanie Uzytkownikowi waznych informacji
dotyczacych jego konta, naszych Ustug oraz wszelkich aktualizacji lub zmian naszych
warunkow, zasad i polityk.

e Komunikacja promocyjna: W celu informowania Uzytkownika o nowych funkcjach,
ustugach, promocjach i wydarzeniach. Uzytkownik moze zrezygnowac z otrzymywania tych
wiadomosci w dowolnym momencie, postepujac zgodnie z instrukcjami rezygnacji z
subskrypcji zawartymi w kazdej wiadomosci e-mail.

c. Ulepszanie naszych Ustug

e Analityka i badania: Analiza danych dotyczacych uzytkowania i zachowan Uzytkownikdw.
Pomaga nam to zrozumied, w jaki sposéb nasze Ustugi sa wykorzystywane, zidentyfikowac
trendy oraz poprawic¢ funkcjonalnos¢ i wydajnosé naszych ofert.

d. Zgodnosé z prawem i przepisami

e Zgodnosé z przepisami prawa: Przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa, regulacji i
procesow prawnych, w tym odpowiadanie na wezwania sadowe lub inne zadania prawne.

e Egzekwowanie naszych warunkéw: Egzekwowanie naszych warunkéw, badanie
potencjalnych naruszen oraz ochrona praw, wtasnosci i bezpieczenstwa SmartCP, naszych
uzytkownikéw i innych osob.

e. Personalizacja

e Dostosowywanie: Personalizowanie dos$wiadczen Uzytkownika z naszymi Ustugami, w tym
wyswietlanie tresci i rekomendacji dostosowanych do jego zainteresowan i preferencji.

f. Bezpieczenstwo

e Ochrona: W celu ochrony bezpieczenstwa i integralnosci naszej Strony i Ustug,
zapobiegania nieuczciwym dziataniom oraz monitorowania i wykrywania incydentéow
zwigzanych z bezpieczenstwem.

4. Podstawy prawne przetwarzania danych
Przetwarzamy dane osobowe uzytkownikéw w oparciu o nastepujace podstawy prawne:

e Zgoda: Gdy Uzytkownik udzielit nam wyraznej zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych w okreslonym celu, takim jak otrzymywanie komunikatdw promocyjnych.
Wypetniajac odpowiednie formularze i/lub przesytajac swoje dane osobowe do SmartCP za
posrednictwem strony internetowej smartcp.org lub bezposrednio, Uzytkownik wyraza
zgode na niniejsza Polityke. SmartCP przetwarza rowniez zanonimizowane dane o
Uzytkowniku, jesli jest to dozwolone w ustawieniach przegladarki Uzytkownika (jesli
wigczone jest zapisywanie plikow cookie i korzystanie z technologii JavaScript).
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e Umowa: Gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy zawartej z Uzytkownikiem
lub do podjecia krokdw na zadanie Uzytkownika przed zawarciem takiej umowy, takich jak
Swiadczenie Ustug i zarzadzanie nimi.

e Uzasadnione interesy: Gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszych
uzasadnionych intereséw, pod warunkiem, ze interesy i podstawowe prawa Uzytkownika nie
sg nadrzedne wobec tych intereséw. Nasze uzasadnione interesy obejmuja ulepszanie
naszych Ustug, zapewnienie bezpieczenstwa naszej Strony oraz komunikacje z
Uzytkownikiem.

e Obowigzek prawny: Gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego, ktéremu podlegamy, takiego jak zgodnos¢ z przepisami podatkowymi i innymi
przepisami prawa.

5. Udostepnianie danych

Cenimy prywatnosc uzytkownikow i doktadamy wszelkich staran, aby zapewnic¢ ochrone ich danych
osobowych. Udostepniamy dane uzytkownika wytacznie w nastepujacych okolicznosciach:

a. Zewnetrzni dostawcy ustug

Korzystamy z ustug zewnetrznych dostawcow ustug w celu obstugi naszej Strony i Ustug. Dostawcy
ci pomagaja nam w réznych funkcjach, w tym miedzy innymi:

e Hosting i infrastruktura: Korzystamy z ustug zewnetrznych dostawcow ustug w celu
hostowania naszej Strony i Ustug, zapewnienia przechowywania danych i ustug tworzenia
kopii zapasowych. Dostawcy ci zapewniaja, ze dane Uzytkownika sg bezpiecznie
przechowywane i zarzagdzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych.

b. Zobowigzania prawne i bezpieczenstwo

Mozemy ujawni¢ dane osobowe Uzytkownika, jesli jest to wymagane przez prawo lub w odpowiedzi
na wazne zadania wiadz publicznych (np. sadu lub agencji rzadowej). Mozemy réwniez ujawnic¢ dane
Uzytkownika, jesli uwazamy, ze jest to konieczne do:

Spetnienia obowigzku prawnego

Ochrony i obrony naszych praw lub wiasnosci

Zapobiegania lub badania mozliwych wykroczen w zwigzku z naszymi Ustugami
Ochrony bezpieczenstwa osobistego uzytkownikéw Ustug lub spoteczenstwa
Ochrony przed odpowiedzialnoscia prawna

c. Przeniesienie dziatalnosci

W przypadku potaczenia, przejecia, reorganizacji lub sprzedazy catosci lub czesci naszych aktywow,
dane osobowe Uzytkownika moga zostac¢ przekazane w ramach transakcji. Powiadomimy
Uzytkownika o kazdej takiej zmianie wiasnosci lub kontroli nad jego danymi osobowymi.

d. Za zgoda Uzytkownika

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika stronom trzecim, jesli uzyskamy na to wyrazna
zgode Uzytkownika. Uzytkownik ma prawo wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie.

Podejmujemy wszelkie niezbedne srodki w celu zapewnienia, ze dane osobowe uzytkownika s3
przetwarzane w sposob bezpieczny i zgodny z niniejsza Polityka oraz obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych.
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6. Bezpieczenstwo danych

W SmartCP doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i ochrone danych
osobowych Uzytkownikow. Wdrazamy réznorodne srodki w celu ochrony informacji uzytkownika
przed nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem, zmiang i zniszczeniem.

a. Srodki bezpieczenstwa

e Szyfrowanie: W celu ochrony danych podczas transmisji uzywamy aktualnego protokotu
TLS (Transport Layer Security) do szyfrowania danych. Pomaga to zapewnic bezpieczne
przesytanie informacji przez Internet.

e Kontrola dostepu: Dostep do danych osobowych Uzytkownika jest ograniczony wytacznie
do upowaznionego personelu. Egzekwujemy scistag kontrole dostepu, aby zapewni¢, ze tylko
osoby, ktdre potrzebujg dostepu do informacji Uzytkownika w swojej pracy, moga je
przegladac lub przetwarzac.

e Bezpieczna infrastruktura: Stosujemy solidne Srodki bezpieczenstwa w naszej
infrastrukturze, w tym firewalle, systemy wykrywania witaman i regularne aktualizacje
zabezpieczen, aby chroni¢ przed zagrozeniami cybernetycznymi i nieautoryzowanym
dostepem.

e Kopie zapasowe danych: Regularnie tworzone sa kopie zapasowe danych, aby zapewnic
mozliwos¢ odzyskania informacji w przypadku ich utraty lub uszkodzenia.

b. Reakcja na naruszenie danych

e Plan reagowania na incydenty: Posiadamy kompleksowy plan reagowania na incydenty,
aby szybko i skutecznie reagowac na wszelkie potencjalne naruszenia danych. Obejmuje to
identyfikacje zrédta naruszenia, powstrzymanie incydentu i powiadomienie osdb, ktérych
dotyczy naruszenie, oraz odpowiednich organéw zgodnie z wymogami prawa.

e Powiadomienie: W przypadku naruszenia danych, ktére ma wptyw na dane osobowe
Uzytkownika, powiadomimy go o tym bez zbednej zwitoki. Podamy szczegdtowe informacje
na temat naruszenia, jego potencjalnego wptywu oraz krokdw, ktére podejmujemy w celu
rozwigzania problemu.

c. Odpowiedzialnos¢ Uzytkownika

e Ochrona hastem: Zalecamy uzywanie silnych, unikalnych haset do swojego konta i ich
regularna zmiane. Uzytkownik jest odpowiedzialny za zachowanie poufnosci swoich danych
logowania i natychmiastowe powiadomienie nas w przypadku podejrzenia
nieautoryzowanego uzycia konta.

e Bezpieczne urzadzenia: Nalezy upewnic sig, ze kazde urzadzenie, z ktérego Uzytkownik
korzysta w celu uzyskania dostepu do naszych Ustug, jest bezpieczne i posiada najnowsze
aktualizacje zabezpieczen oraz oprogramowanie antywirusowe.

d. Zewnetrzni dostawcy ustug

Korzystamy z ustug zewnetrznych dostawcow ustug w celu obstugi naszych produktow i ustug, w
tym hostingu i przetwarzania danych Uzytkownika. Wybierajac tych dostawcow, przeprowadzamy
ocene ryzyka, aby ocenic ich zgodnos¢ z przepisami prawa i standardami bezpieczernstwa.
Zapewniamy, ze stosuja oni odpowiednie srodki bezpieczenstwa w celu ochrony danych
Uzytkownika i przechowuja je w bezpiecznych lokalizacjach.
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7. Panstwa prawa do ochrony danych

Zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO) Uzytkownikowi przystuguja pewne
prawa dotyczace jego danych osobowych. Zobowigzujemy sie do przestrzegania tych praw i
zapewnienia mozliwosci skutecznego korzystania z nich. Oto przeglad praw do ochrony danych:

Prawo dostepu. Uzytkownik ma prawo zazadac dostepu do przechowywanych przez nas
jego danych osobowych. Dzieki temu uzytkownik moze potwierdzi¢, czy przetwarzamy jego
dane i uzyskac ich kopie. Aby ztozy¢ wniosek, prosimy o kontakt pod adresem
info@smartcp.org.

Prawo do sprostowania. Jesli Uzytkownik uwaza, ze przechowywane przez nas jego dane
osobowe sa niedokfadne lub niekompletne, ma prawo zazadac ich poprawienia lub
aktualizacji.

Prawo do usuniecia danych. Uzytkownik moze zazadac¢ usuniecia swoich danych
osobowych, gdy nie sg one juz potrzebne do celéw, dla ktérych zostaty zgromadzone, gdy
Uzytkownik wycofa swojg zgode lub gdy dane byty przetwarzane niezgodnie z prawem.
Rozpatrzymy wniosek Uzytkownika i, w stosownych przypadkach, podejmiemy odpowiednie
dziatania w celu usuniecia jego danych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania. Uzytkownik ma prawo zazada¢, abySmy ograniczyli
przetwarzanie jego danych osobowych pod pewnymi warunkami, takimi jak
zakwestionowanie doktadnosci danych lub sprzeciw wobec ich przetwarzania.

Prawo do przenoszenia danych. Uzytkownik ma prawo do otrzymania swoich danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego. Uzytkownik moze réwniez zazadac, abysmy przekazali te dane innegj
organizacji, o ile jest to technicznie wykonalne.

Prawo do sprzeciwu. Uzytkownik moze sprzeciwic sie przetwarzaniu jego danych
osobowych w oparciu 0 nasze uzasadnione interesy lub do celéw marketingu
bezposredniego. Jesli Uzytkownik sprzeciwi sie przetwarzaniu danych w oparciu o
uzasadnione interesy, zaprzestaniemy przetwarzania jego danych, chyba ze bedziemy miec
uzasadnione powody, aby je kontynuowac.

Prawo do wycofania zgody. Jesli przetwarzamy dane osobowe Uzytkownika na podstawie
jego zgody, Uzytkownik ma prawo do wycofania tej zgody w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania opartego na zgodzie
przed jej wycofaniem.

Prawo do ztozenia skargi. Jesli Uzytkownik uwaza, ze nie przestrzegamy przepiséw o
ochronie danych, ma prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego. Uzytkownik moze
skontaktowac sie z odpowiednim organem ochrony danych w swoim kraju w celu uzyskania
pomocy.

Wiadomosci e-mail. Jesli Uzytkownik otrzyma od nas wiadomos¢ e-mail, ktérej nie chece juz
otrzymywac, moze z niej zrezygnowac, korzystajac z linku rezygnacji z subskrypcji podanego
w wiadomosci e-mail. Nalezy jednak pamietac, ze Uzytkownik nadal bedzie otrzymywac
wiadomosci e-mail zwigzane z transakcjami i ustugami, o ktére poprosit lub ktdre zakupit.
Ponadto mozemy wysyta¢ Uzytkownikowi wazne wiadomosci niemajace charakteru
promocyjnego, takie jak aktualizacje naszych warunkéw lub niniejszej Polityki prywatnosci, z
ktérych Uzytkownik nie moze zrezygnowad.

Przechowywanie danych. Przechowujemy dane osobowe Uzytkownika wytacznie tak
dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celdw, dla ktérych zostaty one zgromadzone,
przestrzegania zobowigzan prawnych i rozstrzygania sporéw. Obejmuje to przechowywanie



danych w celu ochrony przed potencjalnymi szkodami w przypadku sporéw sadowych,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Po uptywie okresu przechowywania bezpiecznie
usuwamy lub anonimizujemy dane Uzytkownika, aby zapewnic, ze nie beda one juz
dostepne ani mozliwe do wykorzystania.

Nalezy pamietac, ze obowigzkiem Uzytkownika jest przechowywanie kopii wszelkich danych
przechowywanych na naszych serwerach na wypadek ich utraty. Ponadto, jesli uzytkownik
przestanie korzysta¢ z naszych Ustug, nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za
przechowywanie lub odzyskiwanie danych Uzytkownika po zamknieciu jego konta.

e Zarzadzanie danymi. Uzytkownik moze zarzadza¢ swoimi danymi osobowymi na koncie
SmartCP. Jako Uzytkownik naszych Ustug, uzytkownik jest odpowiedzialny za dane, ktére
przekazuje w ramach naszych Ustug. Obejmuje to zarzadzanie danymi poprzez ich
dodawanie, modyfikowanie i usuwanie w razie potrzeby.

Zapewniamy Uzytkownikowi narzedzia do zarzadzania danymi w ramach naszego
oprogramowania i podejmujemy uzasadnione srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa i
prywatnosci danych Uzytkownika. Jednak ostatecznie to Uzytkownik ponosi
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, ze jego dane sg doktadne, kompletne i aktualne oraz ze
posiada odpowiednie uprawnienia do korzystania, udostepniania i przechowywania danych
w ramach naszych Ustug.

8. Lokalizacja Panstwa danych

Wszystkie dane osobowe gromadzone za posrednictwem naszej Strony i Ustug sa przechowywane
na terenie Unii Europejskiej (UE). Zapewniamy, ze dane Uzytkownika s3 przetwarzane zgodnie z
0golnym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO) i innymi obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych. Korzystajac z naszej Strony i Ustug, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze jego
dane osobowe beda przechowywane i przetwarzane w UE.

9. Linki do stron trzecich

Nasza Strona i Ustugi moga zawierac linki do stron internetowych stron trzecich, ktére nie znajduja
sie pod nasza kontrola. W przypadku skorzystania z linku do strony internetowej osoby trzeciej i
podania swoich danych, nalezy pamietac, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za dane przekazane
tej stronie trzeciej. Niniejsza Polityka ma zastosowanie wytacznie do naszej Strony i Ustug, wiec
odwiedzajac inne strony internetowe, nawet jesli klikniesz na link zamieszczony na naszej Stronie,
powinienes zapoznac sie z ich polityka prywatnosci, aby zrozumiec, w jaki sposéb postepuja one z
danymi osobowymi Uzytkownika.

10. Zmiany w niniejszej Polityce

Od czasu do czasu mozemy aktualizowac niniejsza Polityke, aby odzwierciedli¢ zmiany w naszych
praktykach, technologiach, wymogach prawnych i innych czynnikach. Po wprowadzeniu zmian w
niniejszej Polityce zaktualizujemy date ,Ostatnia aktualizacja” na gdérze tego dokumentu. Wszelkie
zmiany w niniejszej Polityce wejda w zycie, gdy zmieniona Polityka zostanie opublikowana na naszej
stronie internetowe].

Zachecamy do okresowego zapoznawania sie z niniejszg Polityka, aby by¢ na biezaco z tym, w jaki
sposéb chronimy dane osobowe Uzytkownikéw. Jesli wprowadzimy jakiekolwiek istotne zmiany w
niniejszej Polityce, powiadomimy o tym Uzytkownika, publikujac powiadomienie w widocznym
miejscu na naszej stronie internetowej lub wysytajac bezposrednie powiadomienie.

Dalsze korzystanie z naszych Ustug po dacie wejscia w zycie jakichkolwiek zmian w niniejszej
Polityce bedzie oznaczac¢ akceptacje zmienionej Polityki. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na
zaktualizowana Polityke, musi zaprzestac korzystania z naszych Ustug i zamknac swoje konto, jesli
mMa to zastosowanie.



11. Informacje kontaktowe

W przypadku jakichkolwiek pytan, watpliwosci lub présb dotyczacych niniejszej Polityki lub naszych
praktyk w zakresie danych, prosimy o kontakt za posrednictwem adresu e-mail: info@smartcp.org

Dbamy o to, aby gromadzenie i przetwarzanie wszystkich danych osobowych byto zgodne z
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych, w tym z RODO. Naszym celem jest gromadzenie
wytgcznie informacji niezbednych do realizacji celéow okreslonych w niniejszej Polityce oraz
obchodzenie sie z nimi z najwyzsza starannoscia i poszanowaniem prywatnosci Uzytkownika.
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